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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
przez HUZAR POWER Sp. z 0.0. z s. w Wieliczce

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogdélne warunki $wiadczenia ustug (OWSU) majg

zastosowanie do wszystkich umoéw Swiadczenia ustug wykonywanych przez Spotke HUZAR
POWER Sp. z o.0. z siedzibg w Wieliczce, wpisang do rejestru przedsiebiorcéow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa- Srédmiescie w Krakowie,
XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000182476, jako
Zleceniobiorca.

2.

.
1.

Uzyte w dalszej cze$ci Ogolnych Warunkéw Swiadczenia Ustug okreslenia oznaczaja:

. Zleceniobiorca lub HP- Huzar Power Sp. z 0.0. z s. w Wieliczce

. Zleceniodawca lub Klient- kontrahent Huzar Power Sp. z .0.0. bedacy przedsiebiorcg w
rozumieniu Kodeksu cywilnego

. Strony- Zleceniobiorca i Zleceniodawca
Za Zleceniobiorce/ Zleceniodawce uznaje sg réwniez HP/ Klienta dokonujgcych
sprzedazy Ilub zamiany podzespotéw hamulcowych, czesci Iub materiatow
eksploatacyjnych, zas postanowienia niniejszych OWS majg odpowiednie zastosowanie
do tych umow..

. OWSU- niniejsze Ogolne Warunki Swiadczenia Ustug przez Huzar Power Sp. z .0.0. w
Wieliczce

. Ustugi- ustugi regeneracji podzespotéw hamulcowych oraz zwigzane z nimi umowy
sprzedazy czesci lub materiatéw eksploatacyjnych oraz umowy zamiany podzespotéw
hamulcowych, a takze wszelkie inne rodzaje ustug wykonywanych w zwigzku z
regeneracjg podzespotow.

. Oferta- przedstawione na pismie, z okreslonym terminem obowigzywania, warunki
Swiadczenia ustug, wykonywane w ramach przedsiebiorstwa HP, z zastrzezeniem, ze
zadne informacje zamieszczone w katalogach, folderach i materiatach reklamowych nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego; podobnie wszelkie ilustracje, opisy,
rysunki udostepnione Zleceniodawcy majg wytgcznie charakter informacyjny, chyba ze
wyraznie postanowiono inacze;.

. Protokét przekazania i odbioru Ustugi/Towaru - opis prac przeprowadzonych w trakcie
wykonania Ustugi oraz niezbedne dane i informacje na temat Ustugi

. Podzespoty — elementy dostarczone do Huzar Power Sp. z 0.0. do naprawy/regeneraciji

. W zakresie ustug $wiadczonych przez HP wylgczone jest stosowanie jakichkolwiek innych

postanowien czy wzorcow umownych, w szczegdlnosci: ogélnych warunkéw umoéw, wzoréw
umow czy regulaminéw stosowanych przez Zleceniodawce. Brak wyraznego sprzeciwu HP
wobec innych niz OWSU ogéinych warunkéw, wzoréw uméw, regulaminéw, itp., nie moze by¢
interpretowany jako ich akceptacja przez HP. W razie zmiany warunkéw OWSU, dla Stron
pozostajg wigzgce kazdorazowo OWSU obowigzujgce w dniu przyjecia Oferty ztozonej przez
HP.

. Przyjecie oferty, poprzez wystania zamoéwienia badz dostarczenia podzespotéw do

Zleceniobiorcy oznacza petng akceptacje OWSU przez Zleceniodawce.
ZAWARCIE UMOWY

Podstawg zawarcia umowy jest ztozenie zamowienia przez Zleceniodawce w odpowiedzi na

Oferte Zleceniobiorcy, bgdz przestanie podzespotow do Zleceniobiorcy.



Przestanie zamowienia bgdz dostarczenie podzespotéw oznacza zawarcie umowy oraz zgode
na stosowanie OWSU bez jakichkolwiek modyfikacji.

W razie ztozenia przez Zleceniodawce pisemnego oswiadczenia - najpdzniej do chwili przyjecia
Oferty - o braku zgody czy zastrzezeniach do OWSU, umowa pomiedzy Stronami nie zostaje
zawarta.

2. W przypadku ztozenia zamowienia przez Zleceniodawce bez otrzymania uprzedniej pisemnej
Oferty, do zawarcia umowy dochodzi z chwilg wptyniecia zamoéwienia do Zleceniobiorcy.

3. W przypadku wystania podzespotéw przez Zleceniodawce bez uprzedniego pisemnego
zamowienia, do zawarcia umowy dochodzi po dostarczeniu podzespotéw do Zleceniobiorcy.

4. Strony wyltaczajg mozliwos¢ milczgcego ( dorozumianego) zawarcia umowy.

ll. CENA | WARUNKI PLATNOSCI

1. Cena za Usltugi bedzie kazdorazowo okreslana w ofercie. Ostateczna cena
obowigzujgca Strony ustalona jest w oparciu o stan uzgodnien obowigzujgcy w chwili pisemnego
potwierdzenia zamowienia badz dostarczenia podzespotéw do Zleceniobiorcy. Jesli oferta nie
zostata wystosowana, a uzgodnienia nie zostaty poczynione obowigzujgcymi cenami sg ceny
cennikowe aktualne na czas wpltyniecia zamowienia badz podzespotéw do Zleceniobiorcy.

2. Jesli cena bedzie wyrazona w innej walucie niz ztoty polski, to przyjmuje sie, ze jest ona
ptatna w rownowartos$ci tej kwoty w ztotych, wedtug kursu sprzedazy danej waluty ogtoszonego
przez Narodowy Bank Polski, obowigzujgcego w dniu wystawienia przez HP faktury VAT.

3. Zleceniodawca zobowigzany jest zaptaci¢ cene w terminie wskazanym w ofercie lub,
jesli termin zaptaty nie zostat w niej okreslony, w terminie wskazanym w wystawionej przez HP
fakturze VAT. Ptatnos¢ uwaza sie za dokonang z chwilg wptywu naleznosci na rachunek bankowy
Zleceniobiorcy.

4. Ceny podawane przez Zleceniobiorce sg cenami netto i zostang powiekszone o nalezny
- wg obowigzujgcych przepiséw-podatek VAT.

5. W przypadku opdznienia Zleceniodawcy z zaptatg ceny z jakiejkolwiek umowy zawarte;
pomiedzy Stronami, Zleceniobiorca ma prawo powstrzymania sie z realizacjg pozostatych umow
i przekazaniem juz wykonanych Ustug, do czasu zaptaty przez Zleceniodawce wszelkich
wymagalnych naleznosci.

6. Jesli w trakcie wykonywania Ustug okaze sie, ze konieczne jest wykonanie dodatkowych
Ustug lub sprzedaz dodatkowych czesci lub materiatdw eksploatacyjnych zwigzanych z
wykonywang Ustuga, nieobjetych Oferta, HP zawiadomi o tym Zleceniodawce telefonicznie,
mailowo badz faxem, wskazujgcy zakres prac/ cze$ci/ materiatéw dodatkowych oraz proponujgc
wysoko$¢ dodatkowego wynagrodzenia. Po uzyskaniu na powyzsze zgody Zleceniodawcy, HP
przystgpi do wykonywania prac dodatkowych.

7. W przypadku pogorszenia sie sytuacji finansowej Zleceniodawcy w stopniu, ktory w
ocenie Zleceniobiorcy zagraza terminowej zaptacie ceny, HP  przystugujg uprawnienia
wymienione w ust.5, chyba ze Zleceniodawca zaoferuje akceptowalne dla HP zabezpieczenie
ptatnosci. Dodatkowo HP stuzy réwniez uprawnienie do zmiany- w stosunku do przysztych
uméw- warunkéw ptatnosci, w szczegdlnosci cofnigcia kredytu kupieckiego tj. ptatnosci z
odroczonym terminem. W przypadku, gdy:

- otwarte zostanie postepowanie likwidacyjne Zleceniodawcy;



- wobec Zleceniodawcy zostanie ztozony wniosek o wszczecie postepowania upadto$ciowego
albo naprawczego, HP ma prawo odstgpienia od umowy.

8. Zleceniodawca nie moze dokonywac¢ potrgcenia swoich wierzytelnosci w stosunku do
Zleceniobiorcy, z wierzytelnosciami HP wynikajgcych z wykonanych Ustug.

9. Przeniesienie jakichkolwiek praw Zleceniodawcy wynikajgcych z uméw zawartych z HP,
wymaga uprzedniej pisemnej zgody HP.

IV. ODBIOR USLUGI. GWARANCJA NA USLUGI

1. Zleceniodawca zobowigzuje sie do starannego zbadania rzeczy objetych Ustugg w chwili
odbioru, pod wzgledem iloSciowym, zgodno$ci ze specyfikacjg techniczng okreslong w
zamdwieniu oraz pod kgtem ewentualnych widocznych wad, a takze podpisania dokumentu
wydania. Podpisanie dokumentu wydania oznacza potwierdzenie zgodnosci wskazanych
parametrow z zaméwieniem i brakiem wad, ktére mogtyby zosta¢ wykryte przy bardzo starannym
zbadaniu towaru podczas odbioru.

2. Strony ustalaja, ze koszt zatadunku rzeczy objetych Ustugg spoczywa na Zleceniobiorcy
a koszt roztadunku na Zleceniodawcy. Koszty transportu ponosi Zleceniodawca, chyba ze
uzgodniono inacze;j.

3. Huzar Power na swoje ustugi udziela gwarancji, pod warunkiem, Ze rzeczy objete Ustugg
beda uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem i obowigzujgcymi wymogami technicznymi.
Okres gwaranciji jest kazdorazowo okreslany w ofercie.

4. Wady wykonania Ustug Zleceniodawca zobowigzany jest zgtosi¢ w terminie 7 dni od dnia
wykrycia wady pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji w zakresie wykrytych, a
niezgtoszonych wad. Zgtoszenie musi nastgpi¢ w formie pisemnej za zwrotnym poswiadczeniem
odbioru i zawiera¢ specyfikacje rzeczy dotknietych wadg oraz opis wady, a takze podpis osoby
umocowanej do reprezentowania Zleceniodawcy.

5. HP przystgpi do usuwania wad w terminie do 14 dni od dnia zgtoszenia wady przez
Zleceniodawce i dostarczenia rzeczy do HP, wzglednie odbioru rzeczy przez HP od
Zleceniodawcy, jesli tak uzgodniono. W przypadku uwzglednienia reklamaciji, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do usuniecia stwierdzonej wady na wtasny koszt.

W razie ustalenia, ze zgtoszenie wad jest nieuzasadnione, Zleceniobiorca ma prawo obcigzy¢
Zleceniodawce kosztami zwigzanymi z weryfikacjg wad ( np. czas pracy, koszt diagnostyki,
uczestnictwo przedstawicieli HP w badaniu/ komisji, dodatkowe materiaty, itp.), a gdy wykonana
zostata- uzgodniona wczesniej przez Strony jako niezbedna- ekspertyza, réwniez kosztami jej
sporzadzenia.

6. W przypadku zgtoszenia reklamacji wymagajgcej ogledzin przedmiotu reklamacji z udziatem
stron (komisji ), strona zwotujgca zobowigzana jest poinformowac¢ drugg strone o terminie i
miejscu ogledzin z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem ( obejmujgcym dni robocze ).
Informacja o zwotaniu komisji powinna réwniez uwzgledniaé dodatkowe, istotne szczegéty
dotyczace przedmiotu reklamaciji, np. okolicznosci stwierdzenia wady.

W razie niepowiadomienia drugiej strony o terminie i miejscu ogledzin w sposob opisany wyzej,
ewentualne ustalenia dokonane pod nieobecnosc tej strony nie sg wigzace i nie mogg stanowic
podstawy do zadnych roszczen zwigzanych z przedmiotem reklamacji a procedura ogledzin musi
zosta¢ powtdérzona chyba, Ze strona nieobecna wyraznie zgodzi sie z ustaleniami dokonanymi
bez jej udziatu.

Postanowienia pkt. 5 dotyczace ponoszenia kosztéw reklamacji uwzglednionych/
nieuwzglednionych majg odpowiednie zastosowanie.



7. Huzar Power Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za reklamacje wynikte z niewtasciwego
uzytkowania zregenerowanych zawordw. Zastrzezenie to, dotyczy réwniez firm trzecich,
ktére nie bezposrednio korzystajg z ustug Huzar Power Sp. z 0.0. Koszty za tego typu
postepowanie reklamacyjne ponosi Klient.

8. Wszczecie postepowania reklamacyjnego nie zwalnia Zleceniodawce z obowigzku zaptaty
ceny za wydane rzeczy objete Ustuga.

9. Huzar Power nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie i nastepcze oraz utracone
korzysci przez Zleceniodawce oraz strony trzecie dziatajgce w imieniu lub na rzecz
Zleceniodawcy a takze wszelkie szkody poniesione przez strony, ktdre niebezposrednio
korzystaja z ustug Huzar Power czy na rzecz ktérych Zleceniodawca dziata. Niemniej jednak,
w przypadku podniesienia takich roszczen, Zleceniodawca obowigzany jest niezwitocznie
powiadomi¢ Huzar Power o okolicznosciach powstania szkody, zadbaé o zabezpieczenie
miejsca zdarzenia oraz umozliwi¢ weryfikacje przedmiotu ustugi. W razie potrzeby dokonania
komisyjnych ogledzin odbywajg sie one obligatoryjnie z udziatem Huzar Power. Do procedury
zwotania majg zastosowanie pkt.5 i 6.

10. Strony wytaczajg odpowiedzialno$¢ HP z tytutu rekojmi.
V. POZOSTALE POSTANOWIENIA

1 Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong wskutek zdarzenia sity
wyzszej. Dla celéw OWSU przypadek sity wyzszej oznacza zdarzenie, na ktére Strony nie maja
wplywu, uniemozliwiajgce Stronom wykonanie ich obowigzkéw, gdy zdarzenia nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili powstania obowigzku, a Strona, u ktérej zdarzenie wystgpito, nie mogta go
unikng¢ lub opanowac¢ zdarzenia lub jego konsekwencji. Brak srodkéw finansowych nie jest
uwazany za przypadek sity wyzsze;.

Strona powotujgca sie na zaistnienie zdarzenia sity wyzszej zobowigzania jest niezwlocznie
zawiadomi¢ drugg Strone na pismie, podajgc opis zdarzenia, jego konsekwencje i przewidywany
czasu trwania.

2. Wszelkie spory wynikajgce z OWSU lub uméw, do ktérych stosuje sie ich
postanowienia podlegajg rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy dla siedziby HP.

3. OWSU oraz umowy, do ktérych stosuje sie ich postanowienia podlegajg prawu
polskiemu.

4 Tytuly poszczegdlnych punktéw OWSU majg jedynie charakter redakcyjny a tekst OWSU nie
moze by¢ interpretowany na ich podstawie.

5. Jezeli poszczegdlne postanowienia OWSU okazatyby sie niewazne lub nieskuteczne nie
bedzie to miato wptywu na waznos$¢ i skutecznosé pozostatych postanowien a Strony
zobowigzujg sie przyjgc takie postanowienia, ktére odzwierciedla¢ bedg uprzednig wole Stron
w sposéb skuteczny dla wykonania wzajemnych zobowigzan.

6. Jakiekolwiek zmiany OWSU wymagaijg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



